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Noţiuni introductive 
„Termenul de organizaţii nonprofit se referă la acele entităţi neguvernamentale, constituite din punct de vedere structural - legal într-o formă caritabilă sau nu pentru profit, al căror scop principal este acela de furnizare a unor servicii publice sau de apărare a unei cauze. Ele sunt deci organizaţii private desemnate a servi obiective publice sau cvasi – publice.” 
 (  Vlăsceanu, Mihaela, 1996)

Organizaţiile neguvernamentale desfăşoară activităţii în diverse domenii. În anul 1999 s-a realizat o clasificare, cu caracter relativ, în catalogul FAR, astfel că putem identifica mai multe categorii de organizaţii cum ar fi: „ 1. comunicare şi mass - media, 2. cultură şi artă, 3. dezvoltare economică şi socială, 4. drepturile omului, minorităţi, 5. educaţie şi cercetare, 6. educaţie civică, 7. protecţia mediului, 8. servicii sociale, 9. sănătate, 10. tineret/ sport/ turism, 11. relaţii internaţionale, 12. finanţările. Pe plan internaţional clasificarea organizaţiilor nonprofit (INCPO), este realizată după domeniul de activitate ca şi reper de clasificare. Acesta conţine 76 de domenii de activitate, alcătuind subdiviziuni a 12 sectoare. ( De fapt este vorba de  64 de subdiviziuni precizate şi, în cazul în care apare alt sector de activitate din cele 12, de câte o subdiviziune dedicată pentru „ altă” activitate alta decât cele deja menţionate.)”
 ( Vlăsceanu, 1998) 

În ţara noastră mai există încă o clasificare a organizaţiilor neguvernamentale făcută de Luminiţa Petrescu, fost consilier prezidenţial responsabil de relaţiile cu ONG-urile, a clasificat organizaţiile neguvernamentale în „profesioniştii, entuziaştii şi profitorii”.
  

„În categoria ONG-urilor profesioniste, întâlnim organizaţii finanţate din fonduri externe, principalele domenii în care desfăşoară activităţi sunt cele legate de drepturile omului, promovarea democraţiei, şi al serviciilor sociale ( orfelinate, asistenţă socială).  Principala caracteristică a acestor organizaţii care le deosebeşte de restul organizaţiilor neguvernamentale este determinată de faptul că aici lucrează un număr mare de tineri fără experienţă profesională. Cea de a doua categorie „ entuziaştii”, sunt cele cu fonduri insuficiente. Ele corespund cel mai bine modelului Tocqueville de organizaţii fondate prin  iniţiativa unor voluntari şi pot fi întâlnite mai ales în provincie, unde sprijinul financiar occidental ajunge mai greu. Ultima categorie, „ profitorii”, include organizaţiile fondate pentru a profita de avantajele vamale acordate organizaţiilor nonprofit. Aceste organizaţii creează o faimă proastă sectorului neguvernamental.” ( Badrus, Nadia, 2001)   

Dacă urmărim aceste clasificări putem afirma că în ţara noastră sectorul organizaţiilor neguvernamentale s-a extins foarte mult în ultimii ani, desfăşurând activităţi în aproape toate domeniile cu implicare socială.

Societatea civilă 

În cadrul societăţii, de-a lungul istoriei, din punct de vedere politic, se deosebesc două categorii de actori: statul pe de o parte şi, societatea civilă pe de altă parte. Datorită acestui model societatea era împărţită în două sectoare: sectorul public şi sectorul privat. Această diferenţiere clasică este reflectată în sistemul juridic continental prin existenţa a două ramuri de drept: drept privat şi drept public. Dar cu trecerea timpului această diferenţiere s-a dovedit a fi perimată. În societăţile moderne s-a manifestat din ce în ce mai accentuat o nouă diferenţiere în cadrul societăţii civile: un sector orientat spre obţinerea profitului şi un altul care nu urmăreşte acest lucru (sector non-profit, aşa numitul cel de-al treilea sector).   

Prin urmare se poate spune că societatea modernă se structurează prin trei componente:

· componenta economică

· componenta politică ( instituţiile fundamentale ale statului)

· componenta societăţii civile, sectorul non – profit, care legitimează celelalte două componente.”
 (www.fdsc.ro)

„Societatea civilă este o noţiune care descrie forme asociative de tip apolitic şi care nu sunt părţi ale unei instituţii fundamentale a statului sau ale sectorului de afaceri. Astfel, organizaţiile neguvernamentale asociaţii sau fundaţii, sindicatele, uniunile patronale sunt actori ai societăţii civile, care intervin pe lângă factorii de decizie, pe lângă instituţiile statului de drept pentru a le influenţa, în sensul apărării drepturilor şi intereselor grupurilor de cetăţeni pe care îi reprezintă.”
( www.fndc.ro)

Fundaţia Naţională pentru Dezvoltare Comunitară a realizat următoarea clasificare a instituţiilor societăţii civile:

· „ organizaţii neguvernamentale ( ong-uri);

· organizaţii comunitare ( community – based organizations);

· asociaţii profesionale;

· organizaţii politice;

· cluburi civice;

· sindicate;

· organizaţii filantropice;

· cluburi sociale şi sportive;

· instituţii culturale;

· organizaţii religioase;

· mişcări ecologiste;

· media.”
Societatea civilă descrie un întreg sistem de structuri, care permit cetăţenilor noi roluri şi relaţii sociale, prin diferite modalităţi de participare la viaţa publică. 

Organizaţiile societăţii civile desfăşoară activităţi prin care pot să ajute la dezvoltarea socială şi a intereselor de ordin public. Organizaţiile non – guvernamentale alcătuiesc în totalitatea lor societatea civilă, acestea colaborează cu autorităţile pentru a îmbunătăţii viaţa cetăţenilor. Aceste organizaţii ale societăţii civile desfăşoară activităţi care ajută statul să soluţioneze unele probleme. Şcoala londoneză de economie, Centrul pentru Societatea Civilă utilizează ca definiţie de lucru: „ Societatea se referă la un set de instituţii, organizaţii şi conduite situate între stat, afaceri şi familie. Acesta include organizaţiile non – profit, organizaţiile filantropice, mişcări sociale şi politice, alte forme de participare socială şi civilă.”

Societatea civilă are datoria să se implice în toate problemele, cum ar fi cele legate de guvernarea unei ţări, relaţiile internaţionale, probleme legate de dezvoltarea economică, probleme referitoare la mediu.

 

Înainte de anul 1985 termenul de organizaţii neguvernamentale a fost mai rar sau aproape deloc menţionat în literatura de specialitate a lumii, uneori era întâlnită denumirea de organizaţie umanitară. Cu timpul relaţiile transnaţionale stabilite între organizaţiile neguvernamentale din diversele state ale lumi au jucat un rol important în dezvoltarea sectorului non - profit. Aceste relaţii de parteneriat depăşesc cadrul naţional şi de multe ori sunt iniţiate de către persoane care reprezintă statul naţional în mod oficial şi astfel  pot influenţa sau chiar schimba relaţiile dintre statele colaboratoare. ONG-le au început să joace treptat un rol important în societate prin intermediul activităţilor şi serviciilor pe care le oferă societăţi. 

În literatura de specialitate putem găsi diferite moduri de prezentare a ONG-lor, în unele ţări este mai des folosită denumirea de organizaţii neguvernamentale, în altele este folosită mai mult denumirea de organizaţii voluntare sau non-profit. Astfel în Anglia este mai răspândită denumirea de organizaţii voluntare sau caritabile, denumirea de organizaţii voluntare este folosit pentru acele organizaţii care lucrează cu oamenii străzii din Londra. În SUA este mult mai răspândită denumirea de organizaţie non-profit, aici termenul de organizaţie non-profit are o arie de acoperire mult mai mare pentru activităţile sectorului trei, în SUA denumirea de organizaţie voluntară a fost folosită de către USAID şi se referea la organizaţiile care desfăşoară activităţi de dezvoltare a societăţii în afara graniţelor ţării. 

Definiţii 

În 2005 s-a adoptat legea nr. 246, de adoptare a Ordonanţa nr. 26/2000 (modificată şi completată prin Ordonanţa 37/2003) care vorbeşte însă de trei tiprui de organizaţii nonprofit: asociaţii, fundaţii şi federaţii. 

Pe baza legii aceste structuri asociative sunt definite în felul următor:

Asociaţia este subiectul de drept constituit de trei sau mai multe persoane care, pe baza unei înţelegeri, pun în comun şi fără drept de restituire contribuţia materială, cunoştinţele sau aportul lor în muncă pentru realizarea unor activităţi în interes general, al unor colectivităţi sau, după caz, în interesul lor personal nepatrimonial.

Fundaţia este subiectul de drept înfiinţat de una sau mai multe persoane care, pe baza unui act juridic între vii ori pentru cauză de moarte, constituie un patrimoniu afectat, în mod permanent şi irevocabil, realizării unui scop de interes general sau, după caz, al unor colectivităţi.

Federaţiile sunt constituite din mai multe asociaţii sau fundaţii. 
Diferenţa între cele trei forme de organizare ţine mai ales de numărul persoane care înfiinţează o asemenea structură, de patrimoniul iniţial şi de este mai ales de structurarea internă a fiecărei tip de organizaţie.

Pe lângă cele trei forme asociative amintite mai sus există o serie de alte structuri asociative pe care le numim ONG-uri atipice şi acestea sunt: cooperativele - care sunt asociaţii cu caracter economic, constituite pe baza consimţământului liber exprimat al persoanelor care devin membri pentru a desfăşura activităţi în comun cu mijloace de producţie în proprietate comună sau închiriate; casele de ajutor reciproc ( CAR)
- asociaţii fără scop lucrativ organizate pe liberul consimţământ al membrilor cu scopul întrajutorării financiare a membrilor; organizaţiile patronale; sindicatele – sunt organizaţii care protejează, apără şi promovează interesele profesionale, economice, sociale, culturale şi sportive ale membrilor lor ( Legea 54/1998 reglementează activitatea sindicatelor); Societatea Naţională de Cruce Roşie; cluburile sportive; fundaţiile de tineret; Camerele de Comerţ şi Industrie a României şi cele teritoriale.

Lester Salmon şi Helmut Anheir afirmă că denumirea organizaţiei diferă în funcţie de felul în care a fost înregistrată, în contextul diferit al ţărilor în care îşi desfăşoară activitatea, diferă din punct de vedere de modul în care organizaţia reuşeşte să îşi asigure resursele financiare necesare pentru a putea funcţiona şi mai diferă în funcţie de activităţile pe care le desfăşoară. Tot cei doi autori au stabilit în lucrarea lor intitulată 
„ Social Origins of Civil Society”, şapte criterii care caracterizează sectorul non-profit:

· Instituţionalizarea,

· Separarea de stat,

· Non-distribuţia profitului, 

· Autonomia, 

· Voluntariatul,

· Nemisionarismul religios,

· Apolitismul. 
Funcţiile sectorului non-profit 

Sectorul non-profit are două funcţii principale. Prima funcţie este cea de prevenire şi de corecţie, care încearcă să prevină şi să corecteze eventuale probleme, lipsuri în funcţionarea sectorului de stat şi cel de afaceri. O a doua funcţie este cea de dezvoltare, prin care ajută la dezvoltarea societăţii civile, a societăţii în general prin apărarea valorilor civile, prin întărirea colaborării şi prin crearea cadrului activităţilor comune. 

Organizaţiile neguvernamentale sunt înfiinţate cu scopul de a furniza servicii publice pentru comunităţile în care îşi desfăşoară activitatea. Ele nu se situează nici în sectorul public dar nici în cel privat astfel poziţia pe care o au le oferă o anumită flexibilitate în cadrul activităţilor pe care le desfăşoară, dar totuşi se impune ca organizaţia să beneficieze de un management eficient pentru a persista în timp. 
Mai specific se poate spune că ONG-le îndeplinesc câteva funcţii cum ar fi:
· Intermedierea relaţiei dintre cetăţeni şi autorităţi 

· Facilitarea integrării sociale şi politice a cetăţenilor (organizaţiile reprezintă un cadru de participare civică)

· Furnizarea de bunuri şi servicii către comunitate

· Reprezentarea intereselor unor grupuri din cadrul societăţii”
 (Seria Biblioteca ONG – Ong –uri neguvernamentale, Ghid practic)
Misiunea unei organizaţii este foarte importantă, ea este cea prin care organizaţiile neguvernamentale se diferenţiază. Misiunea trebuie să fie îndreptată spre cetăţean. Ea este cea care ghidează boardul organizaţiei, personalul organizaţiei şi voluntarii.  De asemenea fiecare organizaţie trebuie să aibă stabilite un set de obiective astfel încât să poată respecta misiunea organizaţiei. Cei din interiorul organizaţiei trebuie să cunoască misiunea organizaţiei, ce activităţi desfăşoară aceasta. Activităţile desfăşurate în cadrul unei organizaţii trebuie să fie astfel stabilite încât aceasta să îşi poată evalua succesul păstrându-şi misiunea de a lungul timpului. 
În domeniul managementului ONG-lor există câteva noţiuni, concepte specifice. În cadrul acestora putem enumera acele concepte care prezintă anumite poziţii din cadrul ONG-lor. Iată câteva exemple: board- consiliu director, echipa/staff, voluntary.
Board-ul unei fundaţii sau asociaţii reprezintă un grup de indivizi care aparţin comunităţii şi care la modul ideal ar trebui să reprezinte interesele beneficiarilor. Ei ar trebui motivaţi în a servi comunitatea (de aceea se află în board), nu sunt persoane remunerate pentru activitatea pe care o desfăşoară, sunt persoane voluntare.

În cadrul unei organizaţii neguvernamentale board-ul trebuie să:

· Determine scopul şi viziunea pe care o va urma organizaţia, 

· Existenţa unei analize interne şi externe a mediului în care organizaţia îşi va desfăşura activitatea deoarece astfel vor fi identificaţi posibili factori interesanţi de activitatea organizaţiei, competitorii şi posibili colaboratori,

· Identificare obstacolelor strategice,

· Stabilirea scopurilor, obiectivelor, sarcinilor,

· Determinarea mijloacelor financiare şi a capitalului uman necesar pentru a realiza sarcinile,

· Alocarea resurselor necesare,

· Implementarea sarcinilor trasate,

· Revizuirea sau redefinirea obiectivelor şi sarcinilor ţinând cont de obstacolele strategice care pot să apară, 

·  Identificarea persoanelor care se vor implica în realizarea misiunii organizaţiei prin activităţile lor. 

Board-ul unei este cel care poate să delege activităţile manageriale unei persoane din cadrul personalului organizaţiei (staff), care este numit director executiv. Board-ul nu poate renunţa la responsabilităţile sale legislative şi financiare. Staff-ul este echipa administrativă din cadrul unei organizaţii se subordonează directorului executiv şi realizează activităţile de teren din cadrul comunităţii. Voluntarii sunt persoane care nu primesc salarii pentru ceea ce fac şi care asistă stafful unei organizaţii.
Director executiv într-o fundaţie sau asociaţie este persoana care duce la îndeplinire obiectivele strategice trasate de board - managerul de zi cu zi care se ocupă de managementul operaţional.

Staff echipa administrativă din cadrul unei organizaţii se subordonează directorului executiv şi realizează activităţile de teren din cadrul comunităţii.

Voluntarii sunt persoane care nu primesc salarii pentru ceea ce fac şi care asistă stafful unei organizaţii (fac munca executivă sau consiliază staff-ul/directorul executiv).

Cadrul legal al funcţionării organizaţiilor neguvernamentale în România
Prima lege care a reglementat cadrul legal al funcţionării organizaţiilor neguvernamentale din România a fost Legea 21/06.02/1924, cunoscută şi sub denumirea de legea Mârzescu, după ministrul de justiţie din acea epocă.  Această lege era pentru persoanele juridice  (asociaţiuni şi fundaţiuni), şi a reprezentat una dintre cel mai moderne reglementări din acea perioadă, reuşind să rămână valabilă pentru o perioadă îndelungată de timp, în ciuda schimbării regimurilor politice. Legea reglementează condiţiile de funcţionare şi de lichidare ale organizaţiilor şi fundaţiilor. În lege este amintit faptul că pentru a dobândi personalitate juridică este necesar acordul tribunalului civil, în a cărui circumscripţie este înfiinţată organizaţia. (art.3 )

„Pentru a dobândi personalitate juridică acestea trebuie să îndeplinească mai multe etape, primul pas este înregistrarea la tribunal în registre speciale, pe baza unei cereri de înregistrare. În cerere trebuie specificate, titlul sau denumirea persoanei juridice, obiectul şi scopul, sediul său principal şi eventualele sucursale, numele, profesiunea şi domiciliul persoanelor însărcinate cu direcţiunea sau administraţia şi  data actelor de constituire a statutelor.” ( art. 85).
Prin „reactualizarea acestei legi, vechi de şaptezeci de ani, s-a creat cadrul legal minimal necesar înfiinţării şi funcţionării organizaţiilor neguvernamentale, fără a acoperi în totalitate, nici pe plan teoretic, nici pe plan practic necesităţile actuale. Pe plan teoretic, dat fiind faptul, că legea nici nu pomeneşte de organizaţiile neguvernamentale, lipseşte cu totul orice distincţie dintre acestea şi organizaţiile non-profit, astfel că, din punct de vedere statistic, ele sunt considerate sinonime.” ( Vlăsceanu, Mihaela, 1996) 
  

Această ordonanţă abordează într-un mod mai liberal, modalităţile şi procedurile de constituire a organizaţiilor şi fundaţiilor, dar şi organizarea şi funcţionarea internă a acestora, precum şi raporturile dintre acestea şi autorităţile şi instituţiile publice.
Distincţia fundamentală dintre Legea 21/1924 şi Ordonanţa Guvernului nr. 26/2000 constă în libertatea mai largă de care se bucură cei care creează astfel de entităţi care privesc asocierea, dobândirea personalităţii juridice şi modul de structurare internă a raporturilor dintre ei. Totodată această ordonanţă urmăreşte să consacre rolul de partener al statului şi, într-o oarecare măsură, de promotor al organizaţiilor cu scop nepatrimonial, atât în ceea ce priveşte o concentrare comună asupra problemelor ce interesează în egală măsură, sfera publică şi cea privată, cât şi în sensul sprijinirii acestor organizaţii prin acordarea anumitor facilităţi de ordin fiscal, economic sau de altă natură.
Pentru a putea înfiinţa o asociaţia sau fundaţie trebuie parcurşi mai mulţi paşi:
1. Trebuie să se obţină o dovadă de la Ministerul Justiţiei – Direcţia de relaţii cu publicul şi cooperare cu ONG privind disponibilitatea numelui solicitat,
2. Redactarea statutului şi a actului constitutiv, 

3. Trebuie autentificat / atestat statutul şi actul constitutiv, 

4. Prezentată dovada existenţei unui sediu, 

5. Dovada patrimoniului, 

6. Trebuie obţinut cazierul fiscal pentru membrii fondatori, 

7. Asociaţia trebuie înscrisă la Registrul asociaţilor şi fundaţiilor aflat la grefa judecătoriei în a cărei raze teritoriale îşi are sediul, 

8.  Obţinerea Codului Fiscal. 

Pentru informaţii detaliate puteţi consulta Anexa 1. 

Sistemele de management al informaţiei
Volumul de informaţii implicate în luarea deciziilor este mare de aceea este nevoie de o gestiune cât mai eficientă a acestora. Trebuie sistematizate, să existe liste de adrese, conexiune la Internet pentru corespondenţă, utilizarea programelor de calcul, utilizarea bazelor de date. Atât persoanele din consiliul de conducere cât şi voluntarii trebuie să fie implicate în activitatea de atragere a fondurilor. Trebuie să fie un proces coordonat. Persoana care coordonează trebuie să aibă atribuţiile foarte clar definite, şi să i se acorde sprijinul necesar. Calitatea şi necesitatea serviciilor oferite joacă un rol decisiv asupra activităţii de atragere de fonduri. Dacă comunitatea percepe serviciile oferite de organizaţie ca fiind necesare, atunci probabil ea va fi dispusă sa contribuie pentru continuarea lor. Totodată este necesară crearea unei imagini pozitive puternice a organizaţiei.
Sursele de finanţare a organizaţiilor neguvernamentale
Activităţile de atragere a fondurilor sunt strict necesare pentru desfăşurarea activităţilor unei organizaţii. Acestea nu implică numai solicitarea de fonduri ci şi o ofertă de oportunităţi adresate partenerilor. 
Elemente importante în atragerea fondurilor:

· existenţa unui plan scris, cu scopuri şi obiective,
· solicitarea unei donaţii,

· diversitatea surselor de finanţare,

· alocarea de timp pentru atragerea fondurilor,

· alocarea de bani pentru atragerea fondurilor,

· membrii şi conducerea organizaţiei trebuie să se dedice activităţii de atragere de fonduri,
· abordare profesională a atragerii de fonduri, pe baza regulilor de marketing.
Concepte de marketing importante  în atragerea de fonduri

Marketingul este un proces care implică schimbul de valori şi care vizează două părţi implicate, astfel trebuie îndeplinite mai multe condiţii: să fie implicate două părţi, fiecare are ceva valoros de oferit pentru cealaltă, fiecare poate comunica şi oferi, fiecare poate accepta sau respinge oferta. În procesul de atragere de  a fondurilor trebuie identificate principale pieţe, în funcţie de domeniul de activitate, de zonă, de grupul ţintă, de capacitatea financiară de a oferi atăt cât este solicitat, de legatura personală cu organizaţia. Relaţiile externe sunt deosebit de importante în atragerea de fonduri şi sunt absolut necesare indiferent de mărimea organizaţiei. Iar cea mai simpla metodă este informarea celorlalţi despre existenţa ong-ului (ex. Atragerea voluntarilor la o acţiune).
Activităţile legate de relaţiile externe trebuie să facă parte din planul strategic al organizaţiei şi din activităţile permanente ale organizaţiei.

Planul de relaţii externe ar trebui să cuprindă 7 elemente: obiectivele, grupurile ţintă, mesajele cheie, sau principalele idei care doresc sa fie communicate, strategiile, tacticile folosite, planul de lucru, bugetul.Toate acestea trebuie sa fie gândite în conformitate cu misiunea şi scopurile organizaţiei Structura de conducere trebuie să se implice în elaborarea planului de atragere de fonduri, astfel legitimând orice solicitare de fonduri. Cazul ideal este atunci când implicarea este directă în atragerea de fonduri, folosind propriile contacte, autoritatea şi prestigiul precum şi credibilitatea. 
Managementul financiar

Ajută organizaţia în atingerea misiunii sale fiind o componentă puternic legată de activitatea de strângere de fonduri. Este important să ne gândim la aspecte precum respectarea legilor în vigoare, planificarea şi controlul resurselor financiare. Un management financiar eficient ajută la estimarea cu uşurinţă a costurilor pentru diferitele activităţi.
Tipuri de resurse financiare care există în cadrul unei organizaţii

Bugetul de bază face parte din bugetul anual şi permite acoperirea costurilor de bază ale organizaţiei. În acest capitol bugetar pot fi incluse costuri de comunicaţie ( telefon, fax, Internet, corespondenţă), costuri de personal, costuri administrative (chirie sediu, cheltuielile legate de utilităţi), cheltuieli legate de întreţinerea mijloacelor de transport din dotare. 

Bugetul de programe este cel căruia trebuie să i se acorde cea mai mare atenţie, el este cel care susţine întreaga activitate a organizaţiei. 

Bugetul de investiţii aici sunt trecute sumele alocate realizări unor achiziţii majore de lungă durată ale organizaţie. 
Bugetul pentru echipament include sumele necesare achiziţionării de echipament necesar organizaţiei cum ar calculatore, copiator, imprimanta, etc. 

Clasificare surselor de finanţare 
Această clasificare este necesară pentru strategia de atragere a fondurilor deoarece permite segmentarea pieţei. În funcţie de localizarea geografică se ţine cont atât de sursele interne de finanţare dar şi cele externe. Şi în funcţie de domeniile în care se acordă finanţări pentru a vedea dacă organizaţia noastră se încadrează în cerinţele lor, ce tipuri de activităţi finanţează.
Tipul finanţatorilor 
· Fundaţii individuale sau familiale, 

· Fundaţiile unor corporaţii,

· Fundaţiile comunitare,

· Fundaţii mixte care îşi obţin fondurile atât din fonduri de la buget cât şi de la persoane fizice,

· Agenţiile guvernamentale, 

· Programe internaţionale,

· Programe guvernamentale, 

· Asociaţii religioase,

· Instituţii, 

· Organizaţii neguvernamentale, 

· Firme, 

· Persoane particulare. 
Metode de atragere a fondurilor 
Metodele sunt variate iar dintre acestea cel mai des folosite în România sunt următoarele: 
· Cererea de finanţare,

· Solicitarea directă, 

· Sponsorizările,

· Activităţi comerciale,

· Cotizaţiile membrilor,

· Campania de 2%. 

Cererea de finanţare este instrumentul financiar cel mai des folosit în momentul de faţă în România. Principalii paşi parcurşi în elaborarea unei cereri de finanţare sunt: 1. identificarea subiectului pentru care se cere finanţarea, 2. planificarea activităţilor şi a bugetului, 3. identificarea surselor de finanţare, 4. redactarea propriu zisă a cereri de finanţare. Cererea de finanţare este un documentul prin care se cere o sumă de bani care urmează să fie folosiţi pentru soluţionarea unei probleme identificate de organizaţie, urmăreşte realizarea unor obiective prestabilite pentru o perioadă de timp limitată şi care implică anumite costuri. Poate avea mai multe componente, o scrisoare de intenţie care să însoţească cererea, prezentarea organizaţiei, rezumatul proiectului, scopul şi obiectivele stabilite, metodele de evaluare, bugetul proiectului, sustenabilitatea proiectului, şi anexele necesare. 

Solicitarea directă este scrisoarea adresată un posibil finanţator, care poate să fie persoană fizică sau juridică. În cadrul scrisorii trebuie clar explicat motivul pentru care se solicită sprijinul financiar şi în ce constă această sumă. Trebuie identificat un grup ţintă căruia să îi fie trimise scrisorile, al cărui profil să se potrivească cu scopul proiectului pe care vrem să îl desfăşurăm. Acestea pot fi personalizate şi trebuie trimise în număr mare deoarece există posibilitatea ca nu toată lumea să le citească. 

Sponsorizările – atunci când se cere o donaţie de la o firmă trebuie să se ţină cont de mai multe elemente, în primul rând trebuie să explicăm de ce solicităm banii şi să menţionăm ce va avea firma de câştigat dacă ne oferă bani. Scrisorile nu trebuie să fie mai lungi de trei pagini. Pot fi solicitate donaţii atât în bani sau în produse. 
Activităţile comerciale pot să se desfăşoare în două modalităţi, activităţi comerciale desfăşurate de ONG-ri, dar pentru a realiza acest lucru trebuie prima dată anunţată Administraţia Financiară unde îşi va desfăşura activitatea. În baza legislaţiei în vigoare activitatea este disponibilă numai asociaţiilor nu şi fundaţiilor. A doua modalitate se referă la desfăşurarea de activităţi prin intermediul unui agent economic, deoarece conform legii, organizaţiile neguvernamentale, fie ele asociaţii sau fundaţii au dreptul sa înfiinţeze societăţi comerciale. Scopul acestor societăţi comerciale îl reprezintă realizarea unui profit care poate fi direcţionat către necesităţile organizaţiei.

Cotizaţiile de membru, reprezintă suma pe care fiecare membru o plăteşte anual pentru a sprijini organizaţia.
Campania de 2%, este cea mai nouă formă de finanţare pusă la dispoziţia organizaţiilor româneşti, această prevedere oferă posibilitatea contribuabililor, persoane fizice să-şi direcţioneze o parte din impozitul pe venit către o organizaţie neguvernamentală înfiinţată conform ordonanţei 26/2000. Astfel pentru sponsorizarea unei organizaţii neguvernamentale, contribuabilii depun la administraţia financiară de domiciliu, formularul 230, iar persoanele care obţin pe lângă salarii şi alte venituri, trebuie să completeze formularul 200. 

Voluntariatul şi voluntarii 

„Voluntariatul este activitatea desfăşurată din proprie iniţiativă, de orice persoană fizică, în folosul altora, fără a primi o contraprestaţie materială.”
( www.voluntariat.ro)

Voluntariatul este prin definiţie o muncă benevolă, făcută numai de către cei care cred în această cauză. Este la fel de natural ca şi faptul că-ţi ajuţi familia, că îţi iubeşti familia şi prietenii, sau îţi ajuţi un vecin. Dacă oamenii fac acest lucru în comunitate se creează o cooperare interpersonală specială, benefică tuturor. Se dezvoltă un sentiment de compasiune, prietenie şi încredere între oameni. Cadrul legal care guvernează acţiunile de voluntariat şi statutul voluntarilor a fost creat prin Legea Voluntariatului nr. 19/2001, adoptată  în 19 martie 2001 şi publicată în Monitorul Oficial al României nr. 206/ 24 aprilie 2002, completată si modificată prin Ordonanţa nr. 58 / 22 aug. 2002, publicată în Monitorul oficial 462 din 30 aug. 2002. ceastă lege reglementează şi promovează participarea cetăţenilor români la acţiunile de voluntariat organizate de persoane juridice de drept public şi drept privat, fără scop lucrativ şi are la bază următoarele principii:

1. participarea individului ca voluntar, pornind de la consimţământul liber exprimat;

2. implicarea activă a voluntarului în viaţa comunităţii;

3. recrutarea voluntarilor se va face pe baza egalităţii şanselor şi fără nici o discriminare;

4. desfăşurarea activităţii de voluntariat exclude orice contraprestaţie din partea beneficiarului.

Legea prevede ca activităţile voluntare să se desfăşoare în baza unui contract. Acest contract este interzis să se încheie dacă el are ca scop evitarea încheierii unor contracte de munca sau a unor contracte de prestare de servicii. În sensul cadrului legal din România, voluntariatul este activitatea de interes public pe care o desfăşoară persoana fizică în cadrul unor raporturi juridice altele decât raporturile juridice de muncă sau prestarea unei activităţi remunerate. Legea stabileşte domeniile în care pot fi prestate activităţi de voluntariat: asistenţa socială, medico-sanitar, drepturile omului, social şi comunitar.

Beneficiarul activităţilor de voluntariat se obligă să asigure câteva condiţii pe care le menţionează legea, printre care:

· activitatea voluntarului trebuie să fie corespunzătoare cu pregătirea profesională;

· voluntarul este obligat să participe la programe de training organizate de beneficiari;

· beneficiarul este obligat să asigure, în condiţiile prevăzute de lege, costurile medicale care pot surveni în caz de accident sau îmbolnăvire;

· beneficiarul se obligă să respecte condiţiile de munca şi costurile aferente realizării activităţii, astfel încât să nu fie afectată integritatea psiho-fizică a voluntarului.

Obligaţiile voluntarului:

· este obligat să păstreze confidenţialitatea informaţiilor la care are acces în cadrul activităţii de voluntariat;

· să ocrotească bunurile pe care le foloseşte în cadrul activităţii;

· să îndeplinească sarcinile primite din partea beneficiarului.

În cazul în care una din părţi doreşte întreruperea contractului, acest lucru este posibil, însă trebuie depus un preaviz de 15 zile fără a menţiona motivele.
Diverse studii arată că în proporţie de 90% tinerii sunt interesaţi de activităţile voluntare, dar până la urmă ajung sa desfăşoare activităţi voluntare un număr mai redus, în proporţie de 50%-75%. ( Hodgkinson &Weitzman, 1992; Knauf1992, Parker & Franco, 1999).

Parker & Franco au realizat un studiu în 1999, de unde aflăm motivaţiile tinerilor referitoare la motivele pentru care nu prestează activităţi voluntare cum ar fi: faptul că nu ştiu că există persoane care ar avea nevoie de ajutorul lor, nimeni nu i-a întrebat dacă vor să fie voluntari, sau pur şi simplu nu îi interesează acest lucru. Serviciul de voluntariat este o activitate care îi motivează pe oameni, deoarece prestând astfel de activităţi ei devin mai deschişi, conştientizează unele lucruri  care cu un anumit timp în urmă li se păreau nesemnificative.

Voluntarii reprezintă o resursă importantă pentru organizaţiile neguvernamentale. De aceea organizaţiile trebuie să aibă politici de atragere a voluntarilor foarte bine gândite şi definite. Voluntarii sunt utili organizaţiei, ei pot să aducă un suflu noi organizaţiei prin ideile pe care le au, de asemenea este important şi pregătirea educaţională a voluntarilor care poate să fie diferită de cea a angajaţilor organizaţiei şi în această situaţie pot să găsească anumite soluţii utile organizaţiei. De asemenea voluntarii ajută o organizaţie să economisească resurse financiare, beneficiind de serviciile voluntarilor organizaţia poate să desfăşoare anumite activităţi şi nu mai este nevoită să utilizeze resurse financiare pentru a angaja alte persoane. Dar şi voluntarii beneficiază de rezultate benefice pentru dezvoltarea lor profesională, deoarece aici au oportunitatea să înveţe lucruri practice, să participe la diferite cursuri astfel devenind mai bine informaţi şi pregătiţi. 

Totuşi nu este bine ca voluntarilor să li se traseze sarcini foarte importante ale organizaţiei deoarece există posibilitatea ca aceştia să îşi piardă interesul şi să părăsească organizaţia, iar acest lucru poate afecta activităţile curente ale organizaţiei de care trebuiau ei să se ocupe. Trebuie să se facă o delimitare clară între ei si personalul angajat al organizaţiei, să nu se creeze situaţii conflictuale între ei. 

Organizaţia trebuie să identifice diverse metode prin care să atragă şi să motiveze voluntarii. Este important să se încheie un contract de voluntariat între organizaţie şi voluntar astfel acesta va simţi că munca sa este importantă pentru organizaţie, de asemenea trebuie din când în când ca munca voluntarului să fie evaluată, să i se acorde anumite premii, diplome stimulând astfel voluntarul şi făcându-l să se simtă apreciat. Motivarea reprezintă un lucru important în munca cu voluntarii, deoarece ei nu primesc bani pentru ceea ce fac de aceea trebuie să fie ajutaţi să se integreze în organizaţie, să li se traseze atribuţii concrete ca să aibă activităţi constante să nu se plictisească şi să părăsească organizaţia. El poate să spună mai departe altor persoane dacă a fost apreciat, dacă este mulţumit de ceea ce a învăţat, dacă sarcinile care i-au fost trasate l-au ajutat să dobândească noi aptitudini, astfel organizaţia poate câştiga sau nu alţi voluntari.     
În ţara noastră primele activităţi de voluntariat au apărut în anul 1990. Din acest an organizaţiile neguvernamentale încep să implice voluntari în comunităţile locale. Tot din acest an organizaţii internaţionale încep să-şi plaseze voluntari în ţara noastră. Primele organizaţii internaţionale sunt Peace Corps şi Voluntary Services Overseas.

Aceste organizaţii internaţionale încep să pregătească membrii organizaţiilor  naţionale în legătură cu problemele de management organizaţional. Ei îi ajută pe aceştia să organizeze diverse proiecte, oferindu-le consultanţă şi sfaturi. Beneficiind de ajutorul lor centrele de voluntariat încep să progreseze.

Peace Corps a început să funcţioneze ca şi organizaţie din anul 1960, când senatorul John F. Kennedy le-a propus studenţilor de la Universitatea Michigan să fie utili patriei prestând servicii de voluntariat. Le-a propus să militeze pentru pace la nivel mondial. Acest lucru îl puteau realiza deplasându-se în ţările în curs de dezvoltare care aveau nevoie de munca voluntarilor. Studenţii trebuiau să meargă în aceste ţări şi să locuiască aici pentru o perioadă pentru a-i ajuta pe oameni prin activităţile lor.

Din acel an aproape 182.000 de voluntari ai Peace Corps au fost invitaţi în peste 138 de state ale lumii pentru a le ajuta să rezolve diverse probleme cum ar fi cele legate de mediu, educaţie sanitară, şi dezvoltarea sistemului de informaţii.

În zilele noastre organizaţia joacă un rol vital în dezvoltarea voluntariatului la nivel mondial. Ei se deplasează în ţările care le solicită ajutorul, învăţându-i pe oameni cum pot să-şi îmbunătăţească viaţa lor şi a copiilor lor şi de asemenea să dezvolte comunitatea în care locuiesc.

Cele trei direcţii pe care le urmăreşte Peace Corps sunt următoarele:

· voluntarii au datoria să-i instruiască pe locuitorii ţărilor unde se deplasează să devină la rândul lor voluntari pentru a-şi rezolva singuri problemele după plecarea membrilor Peace Corps;

· promovarea valorilor americane pe înţelesul tuturor cetăţenilor ţărilor pe care le ajută;

· promovarea valorilor altor culturi pe înţelesul tuturor americanilor.

Din 1960 lumea a evoluat foarte mult şi de aceea şi Peace Corps evoluează de la un an la altul. Încă se mai desfăşoară activităţi rudimentare în unele state cum ar fi aprovizionarea cu apă potabilă a comunităţilor sărace sau educarea copiilor săraci, domeniul lor de activitate s-a dezvoltat organizând şi seminarii în cadrul cărora învaţă oamenii cum pot să se ferească de maladia HIV/SIDA, cursuri de dezvoltare a sectorului de afaceri. De aceea se poate spune că în momentul de faţă Peace Corps s-a dezvoltat foarte mult fiind cea mai mare plasatoare de voluntari în toată lumea.
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Anexa 1 
Ghid pentru înfiinţarea asociaţiilor şi fundaţiilor

Asociaţiile şi fundaţiile, persoane juridice de drept privat se pot constitui în conformitate cu Ordonanţa Guvernului nr. 26/2000 cu privire la asociaţii si fundaţii, modificata si completatăprin.

PROCEDURA ÎNFIINŢĂRII
În vederea dobândirii personalităţii juridice asociaţii/fondatorii încheie actul constitutiv şi statutul în forma autentică sau atestat de un avocat, sub sancţiunea nulităţii absolute. 

Actul constitutiv are rolul de a consfinţi dorinţa asociaţilor/fondatorilor de a crea o organizaţie anume. Statutul descrie organizaţia şi precizează principalele reguli după care aceasta lucrează.

La autentificarea / atestarea actului constitutiv şi a statutului se va prezenta dovada eliberată de Ministerul Justiţiei privind disponibilitatea denumirii, iar la judecatoria in raza careia isi desfasoara activitatea si dovada sediului (contract de inchiriere, comodat, etc), dovada patrimoniului initial precum si cazierele fiscale ale fondatorilor. 

Oricare din asociaţi/fondatori, pe baza împuternicirii date, poate formula o cerere de înscriere în Registrul asociaţiilor şi fundaţiilor aflat la grefa judecătoriei în a cărei circumscripţie teritorială urmează să îşi aibă sediul.

PASII
Pasul I. Obţinerea dovezii privind disponibilitatea denumirii de la Ministerul Justiţiei - Direcţia relaţii cu publicul şi cooperare cu ONG.

În acest sens se depune o cerere, şi o taxă în cuantum de 50.000 lei. Taxa se achita în contul bugetului de stat nr. 20210130 - "Alte venituri de la instituţii publice", de către persoanele fizice, împuternicite de asociaţie, la orice unitate a Trezoreriei Statului sau a Casei de Economii şi Consemnaţiuni, indiferent de domiciliu.

Daca se doreşte primirea răspunsului prin poştă se va menţiona în cerere şi adresa de contact şi se ataşează un plic timbrat.

Cererea se depune la Registratura Ministerului Justiţiei şi în termen de 4 zile lucrătoare Ministerul va emite disponibilitatea în cazul prezentării personale a împuternicitului sau 15 zile în cazul transmiterii prin poştă.

Pasul II. Redactarea statutului şi a actului constitutiv
Actul constitutiv al asociaţiei/fundatiei cuprinde, sub sanctiunea nulitatii absolute: 

a) datele de identificare a asociaţilor/fondatorului sau, dupa caz, a fondatorilor: numele sau denumirea si, dupa caz, domiciliul sau sediul acestora 

b) exprimarea voinţei de asociere şi a scopului propus

c) denumirea asociaţiei/fundatiei; 

d) sediul asociaţiei/fundatiei; 

e) durata de functionare  - pe termen determinat, cu indicarea expresa a terrnenului sau, dupa caz, pe termen nedeterminat; 

f) patrimoniul initial – în natură şi/sau în bani; 

g) componenta nominala a celor dintai organe de conducere, administrare si control, şi/ori regulile pentru desemnarea membrilor acestor organe în cazul fundaţiei; 

h) persoana sau persoanele imputernicite sa desfasoare procedura de dobandire a personalitatii juridice; 

i) semnaturile asociaţilor/fondatorilor. 

Statutul cuprinde, sub sanctiunea nulitatii absolute: 

a) elementele prevazute la redactarea actului constitutiv, cu exceptia celor de la lit. g) si h); 

b) explicitarea scopului si a obiectivelor; 

c) categoriile de resurse patrimoniale; 
d) atributiile organelor de conducere, administrare si control; 
e) destinatia bunurilor, in cazul dizolvarii
În cazul constituirii asociaţiei se mai prevăd:

f) modul de dobândire şi de pierdere a calităţii de asociat

g) drepturile şi obligaţiile asociaţiilor

În cazul constituirii fundaţiei se mai prevăd:

f) procedura de desemnare si de modificare a componentei organelor de conducere, administrare si control, pe parcursul existentei fundatiei; 
Pasul III. Autentificarea / atestarea statutului şi a actului constitutiv 
În acest moment este necesară dovada privind disponibilitatea denumirii. Recomandăm autentificarea în minim cinci exemplare.

Autentificarea se face da catre un birou notarial iar atestarea de un avocat.

Pasul IV Dovada sediului

Dovada sediului poate fi:

· contract de închiriere

· contract de comodat (închiriere cu titlu gratuit)

· acte de proprietate în cazul includerii imobilului în patrimoniul iniţial. De notat faptul că în cazul acesta se transmite ireversibil dreptul de proprietate către asociaţie/fundaţie, persoanei fizice proprietară ne mai putândui-se restitui bunul în momentul dizolvării.

In unele cayuri se solicita si acordul asociatiei de proprietari.

Pasul V. Dovada patrimoniului

Dovada patrimoniului constă în foaia de vărsământ de la bancă sau CEC. In situatia aportului in natura dovada se poate face prin facturile de achiyitie sau raportul de evaluare tehnica.

Pasul VI Obţinerea Cazierului fiscal pentru membrii fondatori

Conform ultimelor reglementari (Ordonanta Guvernului nr. 75/2001 privind organizarea si functionarea cazierului fiscal, aprobata prin Legea 410 / 2002 si modificata prin OG 86/2003 cu intrare în vigoare din din 01.09.2003) la constituire este necesar si cazierul fiscal al tuturor membrilor fondatori.

Cazierul se obţine de la Direcţia Generală a Finanţelor Publice din judeţul în care membrul fondator îşi are domiciliul.

Se percepe o taxă de 50.000 lei iar termenul de eliberare este de aproximativ o săptămână.

Pasul VII. Înscrierea asociaţiei în Registrul asociaţiilor şi fundaţiilor aflat la grefa judecătoriei în a cărei rază teritorială îşi are sediul.
Actele necesare în vederea înscrierii sunt următoarele:
· Cerere tip.

· Actul constitutiv şi statutul - doua originale şi două copii 

· Dovada privind disponibilitatea denumirii

· Dovada existenţei sediului asociaţiei

· Dovada patrimoniului initial

· Cazierele fiscale

· Taxa de timbru, în cuantum de 171.000 lei şi timbru judiciar de 1.500 lei.
Procedura de acordare a personalităţii juridice este necontencioasă realizându-se în camera de consiliu şi mai rar în sala de şedinţă.

Dacă judecătorul constată îndelinirea tuturor condiţiilor de formă şi fond va pronunţa încheierea de înregistrare în Registrul asociaţiilor şi fundaţiilor.

După trecerea termenului de recurs de 5 zile de la comunicare se legalizează hotărârea judecătorească (cerere de legalizare, taxa judiciară de 17.000 lei şi timbru judiciar de 1.500 pentru fiecare exemplar legalizat).

Se poate solicita şi certificatul de înregistrare (cerere, taxa judiciară de 7.000 lei şi timbru de 1.500 lei).

Pasul VIII. Obţinerea Codului Fiscal

Pentru obţinerea codulu fiscal trebuie să depuneţi la administraţia financiară în raza căreia aveţi sediul următoarele documente :

· cerere tip în două exemplare

· copie după statut şi act constitutiv

· copie după dovada sediului

· copie după hotărârea judecătorească

Toate copiile trebuiesc însoţite şi de originale pentru a se stabili conformitateta cua acestea, fiind restituite ulterior.

Este recomandat ca asociatii/fondatorii să apeleze la serviciile unui jurist pentru intreaga procedura sau partial.

Octavian Rusu

Legal Adviser

Fundaţia pentru Dezvoltarea Societăţii Civile
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